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個人簡歷 
 
 經歷： 

高林貿易國外業務秘書 2 年 
台塑企業總管理處採購部經理室 1年 
豐泰企業(Nike 工廠)國外業務秘書 1年 
漢聲廣播電台與台南區中小企業銀行 
中東歐經貿協會秘書長 3年 
外貿協會國外市場行銷推廣 27年 
學歷： 
銘傳國際貿易科 
Wharton School of the University of Pennsylvania  
輔仁大學管理學研究所 
現職： 
外貿協會服務業推廣中心組長(專責推動醫療服務國際化) 
中東歐經貿協會顧問 
臺北醫學大學行銷管理講師 
著作： 
國家特質與貿易訪問團執行程序之研究-俄羅斯與伊朗執行程序之活動分析 



考察市場 

• 北  美：美國(紐約、紐澤西、費城、舊金山、洛杉磯、邁阿密) 
• 中南美：阿根廷、巴西、智利、巴拉圭、哥倫比亞、秘魯 
• 非  洲：土耳其、埃及、摩洛哥、南非 
• 中  東：伊朗、沙烏地、阿聯大公國、科威特 
• 北  歐：芬蘭、瑞典 
• 西  歐：法國、英國、德國、義大利、瑞士、奧地利 
• 東  歐：拉脫維亞、立陶宛、俄羅斯、波蘭、匈牙利、捷克、 
           斯洛伐克、克羅埃西亞、斯洛維尼亞、馬其頓、科索沃、 
           羅馬尼亞、保加利亞 
• 中  亞：烏克蘭、哈薩克 
• 亞  洲：緬甸、印度、印尼、香港、澳門、柬埔寨、新加坡、泰國、       
           日本、越南、韓國、馬來西亞、新加坡、外蒙古、中國大陸 
           (北京、成都、武漢、廣州、上海、泉州、廈門、南京、 
            重慶、青島、大連、杭州、內蒙古) 



生技醫療產業發展歷程 
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From: Deloitte, 2018  



全球生技醫療產業發展趨勢 

From: Deloitte, 2018  

醫療照護 

生技製藥 

醫療器材 

US$1.1兆 
(2016年) 

2020年 

US$1.26兆 

2020年 

US$7,800億 
(2016年) 

US$9,950億 US$7兆 
(2015年) 

2020年 

US$8.7兆 

+4.3% 

+6.2% 

<1% 



臺灣生技醫療產業發展趨勢 

From: Deloitte, 2018  

醫療照護 

生技製藥 

醫療器材 

NT$684億 
(2017年) 

2020年 

NT$830億 

2020年 

NT$1,068億 
(2017年) 

NT$1,176億 
NT$6,500億 
(2017年) 



全球醫療照護產業現況(1/2) 

From: Deloitte, 2017  

 2020年65歲以上人口成長8% 
 醫療照護費用2015年7兆美元    2020年8.7兆美元 
 平均年成長率達4.3% 
 主要成長地區包括亞太、中東與非洲、北美、西歐 



全球醫療照護產業現況(2/2) 

美國 
•醫療費用高 
•未投保人數多 

加拿大 
．就醫等待時間長  
．健康照護資源短缺 
    2017年關節置換 
    等待時間長達26周 

歐洲 
•人口老化情況嚴重 
•政府財政吃緊 

英國 
•缺乏大型私人醫院投入醫療服務 
就醫等待時間長 
 2018年關節置換 
 等待時間長達24周 

日本 
•戰後嬰兒潮人口老化 
•門住診等候時間長 

非洲 
•缺乏適當醫療服務 
•醫療服務品質待加強 

海灣阿拉伯國家 
•人口成長速度快 
•慢性病患多 
•遺傳疾病多 

From: Medical Tourism Association, 2012  
9 



國際醫療產業崛起 
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已開發國家 
     - 醫療費用低 
      - 就醫等待時間短 

開發中國家 
       - 較優質醫療服務  
       - 較佳醫療技術  

低度開發國家 
- 所缺乏的醫療服務 

- 較優質的醫療服務 



國際醫療服務市場 
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2004年全球國際醫療產值約為 $40 billion 
2006年全球國際醫療產值約為 $60 billion 
2012年全球國際醫療產值約為$100 billion 
     
預估在2025年以前每年呈現25%穩定成長  
     

 

From: McKinsey & Company, 2008; Medical Tourism Association, 2017 



臺灣國際醫療產業 

12 From: 衛生福利部, 2013 



價格合理 

臺灣醫療服務
國際競爭優勢 

技術居國際
領導地位 

等待就醫時
間短 

醫療資源普及
就醫方便 

提供整合性 
全科別服務 

服務友善 
視病猶親 

臺灣醫療服務優勢 

From: Patients beyond borders, 2015 



CNN 讚許臺灣醫療

服務制度為全球最

佳 

National Geographic 

以「Taiwan Medical 

Miracles」 為名拍攝

臺灣的醫療服務短片 

The Richest網站將

臺灣醫療照護評選

為世界第一，領先

日本、英國、加拿

大。 

14 家醫療機構獲JCI認證 

 

2012 

2013 

2014 

2018 

Taiwan 
Premium 
Medical 
Services 

臺灣醫療服務品質 

2016 

InterNations 將臺灣評

選為全球駐外人員提供優

質及安全就醫服務之首 

2007 

洛桑管理學院「世界

競爭力評比」，臺灣

醫療保健基礎建設列

全世界第13(55國受評) 



國際病患就醫考量因素 

品質 

與 

認證 

語言溝通 

環境 

與 

文化 
豐富經驗 

飛航距離 

From: General Hospital of Costa Rica, 2008  



From: George Washington University School of Business & MTA, 2013 

 

國際病患尋求醫療服務統計 



國際病患醫療服務需求趨勢分析 

From: George Washington University School of Business & MTA, 2013 

 



目標市場 

北美 港、澳、大陸 東南亞地區 全球華人 



行銷推廣策略 



The  

End 


